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1. GIRIS

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Mezun Danisma Kurullari en az 5 mezundan olusacak sekilde kurulur
ve boliim bagkam veya mezuniyet komisyonu baskani katilimiyla yilda en az 1 kez toplanir ibaresi tizerine kurul
22.05.2025 tarihinde toplanmustir. Boliim Bagskani tarafindan belirlenen glindem, toplanti yeri ve zamani
Onceden iiyelere bildirilmistir.

Toplanttya Miidiir Yardimeisi ve Bolim Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Adeviye ERDOGAN; Mezuniyet
Komisyonu Baskani ve Béliim Baskani Dog. Dr. Arzu OZKANAN ve Béliim Kalite Temsilcisi Ogrenci Biisra
EMIR, Mezun Danisma Kurulu Uyeleri; Kagan Siikrii GODE, Hilal GODE, Hasan KARA ve Hande KARA
katilmastir.

2. GUNDEM
Bu toplantida agagidaki giindem maddeleri olusturulmustur.

1- Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amac ve hedeflerine ulasiimasina iliskin memnuniyet

diizeyleri

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin hem is hayatinda hem de sosyal hayatta katk: saglayan yeterlilikler ile
mezun verdigi belirtilmistir. Kamu ve &zel sektdr cagri merkezi anlayisinin ve beklenilen yeterlilikler
detaylandirilarak, derslere katilimin is hayatindaki basar1 i¢in 6nemli oldugu ifade edilmistir. Teori ile pratigin
birbirinden ayr1 oldugu vurgusu ile 6zellikle staja gereken onemin verilmesi gerekliligi tizerinde durulmustur.
Mezun 6grenci memnuniyet anketi sonuglar1 paylasilmistir (EK 1).

2- Mezunlarin ders planlari hakkindaki goriis ve onerileri

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin ders planlarinin sektorde karsiligi oldugu ve yeterli oldugu belirtilmistir.
Ders uygulamalarinin 6nemine vurgu yapilmistir. Ornek olarak alman bilgisayar dersleri ile vardiya
planlamasindan kalite kontrol siirecine kadar her asamada uygulamalarini kullandiklart belirtilmistir.

3- Mezun takip sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalart

Mezunlara ulasma ve geri doniislerini saglamalar i¢in aktif bir mezun takip sistemi ihtiyaci belirtilmistir.

4- Mezun istek/onerileri

Mezun olarak halihazirdaki 6grencilerin staj uygulamalarimi 6zellikle ¢agri merkezlerinde yapmalarinin is
yasamina basladiklarinda saglayacaklari katk: belirtilerek oneri getirilmistir. Ayrica 6grencilerin mezuniyet ile
baslayacaklari is yasamlarmda basamaklar konusunda kendilerini hazirlamalar1 ve her bir basamag irdelemeleri
geregi lizerinde durulmustur. Diger taraftan Ogrencilerin derslere katilim konusunda zorunlu tutulmalarimin
saglayacagi olumlu katkiya vurgu yapilmustir. (Ek 2).

5- Mezun takip sistemi ozellikleri ve verilerin analiz edilmesi

Mezunlara yonelik bilgiler degerlendirilmistir.



> ISPARTA UYGULAMALI BILIMLER UNIVERSITESI | pokiimanNo | OIDB-FRM-0138
‘§ UZAKTAN EGITiM MESLEK YUKSEKOKULU Yiiriirlik Tarihi | 25.12.2024
@ BURO HiZMETLERI VE SEKRETERLIK Revizyon Tarihi | -
o SPARTA BOLUMU MEZUN DANISMA KURULU RevizyonNo | -
ONIvERsiTes| FAALIYETLERI FORMU Sayfa No 1

6- Mezunlarin is deneyimleri

Genglik ve Spor Bakanlig: ile Icisleri Bakanligi’na atanmis mezunlar belirtilmis, 6zel sektor deneyimleri ile
kiyaslamalar1 yapilmistir.

7- Mezunlarin is alanlar

Mezunlarin hem kamu hem 6zel sektdrde karsiliklar belirtilerek, haziran ay: icerisinde Igisleri Bakanligi’nin
alim yapacagi bilgisi paylagilmistir. Mezunlarin kamu istihdami icin yapilacak atamalarda “biiro personeli”
aliminda ¢agri merkezi hizmetleri mezunlarinin bagvuru yapamadiklari belirtilmistir (Ek 3).

8- Mezun ogrencilerden ogrencilere mentorluk faaliyeti

Mezunlarin 6grenciler ile bir araya gelerek, mezunlarin deneyim ve basarilarini paylastigi, 6grencilerin sorularin
yanitladiklar1 Mezun Bulusmasi yapilmasi kararlagtirilmastir.

9- Mezun Danisma Kurulu Baskanit Secimi

Mezun Danisma Kurulu Baskan segimi igin Kagan Siikrii GODE aday oldugunu bildirmis ve oy birligi ile
baskanliga se¢ilmistir.

DIGER FAALIYETLER

Boliimiimiiz hem mezunlarimizi hem de okuyan ogrencilerimizin is yasamina katki sunabilmek
amaciyla “Ne Kadar Dayanikliyim? Is Hayatindaki Zorluklarla Basa Cikma Sanat1” konulu ¢evrimigi
etkinlik diizenlemistir.
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Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programi Mezun Danigma Kurulu
22.05.2025 tarihinde, saat 18:00°da ¢evrimigi toplanmigtir. Toplantlya Miidiir Yardimcisi ve Bolim Ogretim
Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Adeviye ERDOGAN; Mezuniyet Komisyonu Bagkan1 ve Béliim Bagkani Dog. Dr. Arzu
OZKANAN ve Boliim Kalite Temsilcisi Ogrenci Biisra EMIR, Mezun Danisma Kurulu Uyeleri; Kagan Siikrii
GODE, Hilal GODE, Hasan KARA ve Hande KARA katilmistir. Giindem kararlar asagidaki sekildedir.

KARAR 1- Mezunlarin_sahip oldugu yeterlilikler ve programin_amac ve hedeflerine ulasimasina iliskin
memnuniyet diizeyleri hk.

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin hem is hayatinda hem de sosyal hayatta katki saglayan yeterlilikler ile
mezun verdigi belirtilmisti. Kamu ve ozel sektdr gagri merkezi anlayismin ve beklenilen yeterlilikler
detaylandirilarak, derslere katilimmn is hayatindaki basari i¢in 6nemli oldugu ifade edilmistir. Teori ile pratigin
birbirinden ayr1 oldugu vurgusu ile &zellikle staja gereken 6nemin verilmesi gerekliligi iizerinde durulmustur.
Mezun &grenci memnuniyet anketi sonuglari paylasilmistir (Ek 1).

KARAR 2- Mezunlarin ders planlart hakkindaki goriis ve énerileri hk.

Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programinin ders planlarinin sekt6rde karsiligi oldugu ve yeterli oldugu belirtilmistir.
Ders uygulamalarinin 6nemine vurgu yapilmigtir. Ornek olarak alinan bilgisayar dersleri ile vardiya
planlamasindan kalite kontrol siirecine kadar her asamada uygulamalarini kullandiklari belirtilmistir.

KARAR 3- Mezun takip sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme calismalart hk.

Mezunlara ulasma ve geri doniislerini saglamalari igin aktif bir mezun takip sistemi ihtiyaci belirtilmistir.

KARAR 4- Mezun istek/onerileri hk.

Mezun olarak halihazirdaki 6grencilerin staj uygulamalarini 6zellikle ¢agri merkezlerinde yapmalarinin is
yasamina basladiklarinda saglayacaklari katk: belirtilerek oneri getirilmistir. Ayrica 6grencilerin mezuniyet ile
baslayacaklari is yasamlarinda basamaklar konusunda kendilerini hazirlamalar1 ve her bir basamagi irdelemeleri
geregi iizerinde durulmugtur. Diger taraftan 6grencilerin derslere katilim konusunda zorunlu tutulmalarinin
saglayacagi olumlu katkiya vurgu yapilmigtir. (Ek 2).

KARAR 5- Mezun takip sistemi dzellikleri ve verilerin analiz edilmesi hk.

Mezunlara yonelik bilgiler degerlendirilmistir.

KARAR 6- Mezunlarin is deneyimleri hk.

Genglik ve Spor Bakanhg ile igisleri Bakanligi’na atanmis mezunlar belirtilmis, 6zel sektor deneyimleri ile
kiyaslamalar1 yapilmistir.
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KARAR 7- Mezunlarin is alanlar: hk.

Mezunlarin hem kamu hem 6zel sektdrde karsiliklari belirtilerek, haziran ay: igerisinde Igisleri Bakanligi’nin
alim yapacag bilgisi paylasilmistir. Mezunlarin kamu istihdami i¢in yapilacak atamalarda “biiro personeli”

aliminda gagri merkezi hizmetleri mezunlarinin bagvuru yapamadiklari belirtilmistir (Ek 3).

KARAR 8- Mezun ogrencilerden dgrencilere mentorluk faaliyeti hk.

Mezunlarin 6grenciler ile bir araya gelerek, mezunlarin deneyim ve basarilarini paylastigi, 6grencilerin sorularini
yanitladiklari Mezun Bulugmasi yapilmasi kararlagtiriimistir.

KARAR 9- Mezun Danisma Kurulu Baskani Secimi hk.

Mezun Danisma Kurulu Baskan segimi igin Kagan Siikrii GODE aday oldugunu bildirmis ve oy birligi ile
baskanliga secilmistir.

Kagan Siikrii GODE
Kurul Bagkan1

Hilal GODE
Uye

Hande KARA
Uye

Hasarl KARA
Uye

Ibrahim OZKAN
Uye
(Mazereti nedeniyle
katilamadr)

Bu rapor Mezun Danigsma Kurulu iiyelerinin onaylar: alinarak diizenlenmistir.

Arzu OZKANAN

Boliim Bagkani
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ISPARTA UYGULAMALI BiLIMLER UNIiVERSITESI

Gagn Merkezi Hizmetleri (Uzaktan Ogretim)

OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIiZMET MEMNUNIYET OLGUMU

1-Universitemiz dgretim
elemanlari derslerine girmekte
alanimizla ilgili yeterli bilgi ve
egitim sunmaktadir

5: Kesinlikle Katiliyorum

olely ORTALAM | TOPLAM OGR. | TOPLAM PUAN | ORTALAMA
A
1 1 5

4: Katiliyorum

32

GENEL TOPLAM

9 4,11 9 37

4,11

2-Yabanci dil egitimi aldigim
donemde verilen egitim benim
icin yeterliydi

5: Kesinlikle Katiliyorum

OGR ORTALAMA | TOPLAM OGR. | TOPLAM PUAN | ORTALAMA ‘
5

4: Katiliyorum

28

2: Katilmiyorum

2

GENEL TOPLAM

© P N e

1
7
1
9 3,89 35 3,89

3-Universitemiz rektor ve rektor
yardimcilarinin her tiirli
eksiklikleri giderme ¢abas1
igerisinde olduklarini
diistiniiyorum

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katilyorum

2: Katilmiyorum

GENEL TOPLAM

OGR ORTALAMA | TOPLAM OGR. | TOPLAM PUAN | ORTALAMA
1 1 5
7 7 28
1 1 2
9 3,89 9 35 3,89

4-Fakilte dekan ve dekan
yardimcilarimiz (MY O miidiir
ve yardimcilari enstitli miidiir
ve yardimcilarinin) her tiirli
eksiklikleri giderme cabasi
igerisinde olduklarini
diistiniiyorum

OGR.

5: Kesinlikle Katiliyorum

ORTALAMA| TOPLAM TOPLAM PUAN| ORTALAMA
5

4: Katiliyorum

3: Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum

GENEL TOPLAM

7 7 28
3
9 4 9 36 4

5-Boliimiimiin 6gretim
elemanlar1 egitim ve 6gretim
donemlerinde alanimizda daha
iyi olabilmemiz igin gerekli
destegi bize sunmaktadirlar

5: Kesinlikle Katiliyorum

ORTALAM | TOPLAM OGR. TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
1 5

4: Katillyorum

3: Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum

GENEL TOPLAM

7 28
3
9 4 9 36 4

6-Bolum idari personelin
yaklagimi ve tutumu olumlu ve
sorunlarimizi ¢6zme ¢abast

icerisindedir

5: Kesinlikle Katiliyorum

OGR ORTALAM | TOPLAM OGR. TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
1 1 5

4: Katillyorum

32

GENEL TOPLAM

9 4,11 9 37 4,11

26.05.2025
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Cagn Merkezi Hizmetleri (Uzaktan Ogretlm)
OGRENCILERINE YONELIK GENEL HiZMET MEMNUNIYET OLGUMU

7-Ogrenci isleri personelinin

yaklasimi ve tutumu olumlu ve | ORTALAM TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
sorunlarimizi ¢ézme g¢abasi PUAN
icerisindedir

5: Kesinlikle Katiliyorum 1 1
4: Katiliyorum 7 7 28
4: Katiliyorum 1 1 4
GENEL TOPLAM 9 4,11 9 37 4,11

8-Gerek fakultemizin fiziki

temizligi gerekse de OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
dersliklerimizin donanimi A PUAN
yeterlidir

1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katiliyorum 8 8 32

GENEL TOPLAM 9 4,11 9 37 4,11

o-Universitemizde meslegime __

yonelik kaynak kitap ve R. | ORTALAM | TOPLAM OGR. | TOPLAM ORTALAMA
materyal destegini kiitiiphane PUAN
hizmetlerinden
saglayabilmekteyim
1 1

5: Kesinlikle Katiliyorum
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

10 Griverstemizde kereteya [NIONEISANS M I GEREE

imkanlar: dgrenciler igin OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
yeterlidir A PUAN
1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

11-Universitemiz biinyesinde

mevcut yemekhane hizmetlexi R. | ORTALAM | TOPLAM OGR. | TOPLAM ORTALAMA
yeterlidir A PUAN
1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

12-Universite hizl1 bir internet

ag1 meveut olup 6grencilerin OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
yararlanmasina imkan A PUAN
sunulmaktadir

8 8 32

4: Katiliyorum
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum
GENEL TOPLAM 9 3,89 9 35 3,89

13-Ogrenci bilgi sistemine giris

de sikinti yasamamakta ve ORTALAM | TOPLAM OGR. | TOPLAM ORTALAMA
istedigim bilgilere A PUAN
ulasabilmekteyim

| 1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum

26.05.2025
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L . Gagrni Merkezi Hizmetleri (Uzaktan Ogretim)

OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLGUMU

13-Ogrenci bilgi sistemine giris

de 81kjptl yasamamakta ve OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
istedigim bilgilere A PUAN
ulagabilmekteyim

7 7 28

4: Katiliyorum
2: Katilmiyorum 1 1 2
GENEL TOPLAM 9 3,89 9 35 3,89

14-Tkamet ettigim bolgeden [ ONLISANS T GENEL L

liniversitemize toplu tasima OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
kullanarak ulagabilmekteyim A PUAN
1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katiliyorum 7 7 28

3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

15 Griverstemiz biryesndeki [JONEISANS I I GERE

ibadet alanlar yeterlidir OGR. |ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
2 2 10

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katiliyorum 7 7 28
GENEL TOPLAM 9 4,22 9 38 4,22

16 Griverstomiz por tessr [IONISANS I I GERE

6grenci kullanimina OGR. |ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
sunulmakta ve fiziki donanim A PUAN
olarak da ihtiyaglar
karsilamaktadir
1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katiliyorum 7 7 28

3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katiimiyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

17-Bu soruyu okuduysaniz _

Katiliyorum’u isaretleyiniz. ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
| o 9 36

4: Katillyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

18-Universitemizde tiyatro,

konser, sergi, festival ve OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
benzeri etkinlikler A PUAN
yapilmaktadir

1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum

4: Katiliyorum 7 7 28

3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

19-Universitemizde soylesi,
panel, kongre ve kurs gibi
bilimsel etkinlikler

yapilmaktadir

OGR ORTALAM | TOPLAM OGR. TOPLAM ORTALAMA
A PUAN
5: Kesinlikle Katiliyorum 1 1 5

4: Katiliyorum 7 7 28

3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4
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L . Gagrni Merkezi Hizmetleri (Uzaktan Ogretim)

OGRENCILERINE YONELIK GENEL HIZMET MEMNUNIYET OLGUMU

20-Universitemiz biinyesinde

kirtasiye ve fotokopi OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
ihtiyaglarini giderecek altyap1 A PUAN
mevcuttur

1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katilmiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

21-Universitemiz sgrenci  (ONLISANS "0 GENEL

kultpleri aktif olarak faaliyet ORTALAM | TOPLAM 6GR.| TOPLAM ORTALAMA
vermekte ve istedigimiz kuliibe PUAN
katilma imkanimiz
saglanmaktadir
5

5: Kesinlikle Katiliyorum 1 1
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katiimiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

22-Universitemizde Erasmus - " "ONLISANS =\ GENEL

6grenci degisim programt OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
mevcut olup basarili 6grenciler A PUAN
bundan faydal anabilmektedir

1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum 1
4: Katihyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katiimiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

23-Universitemiz Erasmus

6grenci degisim programi OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
hakkinda belirli araliklarla A PUAN
bizleri bilgilendirmektedir.

1 1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum
4: Katihyorum 8 8 32
GENEL TOPLAM 9 4,11 9 37 4,11

24-Kendimi iniverstemde (U ONLISANS 0 GENEL

glivende hissedebilecegim OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
guvenlik hizmetleri mevcuttur A PUAN
1 5

5: Kesinlikle Katiliyorum 1
4: Katiliyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3
Katiimiyorum
GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4

25-Universitemiz temizlikve [ "ONLISANS = GENEL
hijyen bakimindan yeterli OGR. |ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
duyarliliga sahiptir A PUAN

5: Kesinlikle Katiliyorum 2 2 10

4: Katiliyorum 7 7 28
GENEL TOPLAM 9 4,22 9 38 4,22

26.05.2025
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L _ Gagri Merkezi Hizmetleri (Uzaktan (")gretin_1) L

OGRENCILERINE YONELIK GENEL HiZMET MEMNUNIYET OLGUMU

26-Universitemiz binyesinde " "ONLISANS * ' GENEL

ISUBU mobil ad: altinda bir OGR. | ORTALAM | TOPLAM OGR.| TOPLAM ORTALAMA
uygulama mevcut olup PUAN
kullanimini kolay ve faydali
bulmaktayim.
5

5: Kesinlikle Katiliyorum 1 1
4: Katihyorum 7 7 28
3: Ne Katiliyorum Ne 1 1 3

Katilmiyorum

GENEL TOPLAM 9 4 9 36 4
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Geri Bildirim Konusu | Uzaktan egitim derslerine katilim zorunlulugu
Geri Bildirim Tarihi 26/05/2025
Geri Bildirim Tiirii
X ] Oneri J O ] Istek l O | Memnuniyet | O | sikayet
Geri Bildirimi fleten Kisinin/Kurumun
Adi Soyad: | Hilal GODE
Telefon No. | 0553 970 1255
E-Posta Adresi | Hilal.gode32@gmail.com
Paydas | X S O | Akademik Personel Idari personel OO0 | Diger
(Mezun)

Geri Bildirim Aqiklamas:

Uzaktan Egitim Meslek Yiiksekokulu mezunu olarak derslere elimden geldigince eg zamanh katilim sagladim.
Katihim saglamanin hem okul hayat: hem de is hayatindaki katkilarim gordiigiim igin bu konuda zorunlulugun
egitim basarisina olumlu katki sunacagim diistiniiyorum. Tesekkiir eder, iyi calismalar dilerim.

*  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligkin goriiglerinizi alarak iyilestirme ¢aliymalarina katk: saglamaktir.
¢ Geri bildirimleriniz hakkinda size geri donilg yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmamz dnem arz

etmektedir.

KK-FRM-0001/-
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Geri Bildirim Konusu | Atamalarda béliim mezuniyet kosulunun belirtilmesi
Geri Bildirim Tarihi 26/05/2025
Geri Bildirim Tiirii
X | Oneri | O | istek | O | Memnuniyet | O | Sikayet
Geri Bildirimi ileten Kisinin/Kurumun
Ad: Soyadi | Kagan Siikri GODE
Telefon No. | 0553 968 8486
E-Posta Adresi | kagansukrug@gmail.com
Ogrenci : PRt 2
Paydas | X (Mezun) [0 | Akademik Personel Idari personel (] | Diger

Geri Bildirim Agiklamasi

Cagrt Merkezi Hizmetleri mezunlarinin kamuda istihdam edilmesinde engel olarak gérdiigim bir konuyu,
belirtmek istiyorum. Kamu istihdamu i¢in yapilacak atamalarda “biiro personeli” ahmlarinda ¢agn merkezi
hizmetleri mezunlarinin mezuniyet alaninda belirtilmemesi nedeniyle bagvuru yapamamaktalar. Bizlerde gereken
bagvurulari yapiyoruz, sizlerin de konuyu takip etmenizi istiyorum. fyi galigmalar.

e  Bu formun amaci sundugumuz hizmetlere iligkin goriislerinizi alarak iyilestirme ¢alismalarina katki s
e Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletigim bilgilerinizi eksiksiz d

etmektedir.
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